
 

CATALOGO DE SERVICIOS QUE BRINDA LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS 2019 
SERVICIO EN QUE CONSISTE REQUISITOS PARA OBTENERLO COSTO INFORMES EN: 

 

 

Despensas (municipales, 
estatales) 

Entrega de despensas con alimentos básico 
que contribuye a mejorar la alimentación 
en los sujetos vulnerables de Zapopan 
incluyendo acciones de orientación 
alimentaria que fomenten los buenos 
hábitos alimentarios y de salud. 

*Ser persona con inseguridad alimentaria, leve, 
moderada o severa previo diagnóstico de 
encuesta ENHINA 
*Carta compromiso que firmará el beneficiario, 
validando los datos asentados en la encuesta 
ENHINA 
*Copia del acta de nacimiento    
*Designación de responsable, *Copia de 
Identificación Oficial, *CURP  
*Constancia emitida por la Secretaría de Salud,  
*IMSS o nutriólogo que justifique la situación 
vulnerable del beneficiario 
*En caso de alcohólicos y fármaco-dependientes 
deberán contar con constancia emitida por 
alguna institución pública acreditada para ello. 

Cuota de 
recuperación $10.00 
por despensa  
(mensual) 

Avenida Laureles 1151, 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
C.P. 45149 
 
Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión: 3476 
 
Inscripciones en el CDC 
más cercano a su  
domicilio. 

Despensa PROALIMNE 
(Programa Asistencia Alimentaria 
para la Niñez no Escolarizada) 

Entrega de apoyos alimentarios de calidad 
nutricia adecuados para niñas y niños de 1 a 
4 años 11 meses no escolarizados del 
municipio de Zapopan que se encuentran 
en condiciones de malnutrición y 
vulnerabilidad. 
 

*Niños y niñas de 1 a 4 años 11 meses que 
presenten mala nutrición o vulnerabilidad, por 
su situación socioeconómica o de salud a través 
del Estudio socioeconómico  
*Carta de compromiso 
*Copia del acta de nacimiento 
*Constancia de autorización de entrega 
*Comprobante de ingresos económicos 
*Copia de identificación oficial de ambos padres 

Cuota de 
recuperación $7.00 
por dotación 
(mensual) 

Avenida Laureles 1151, 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
C.P. 45149 
Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión:3476 
Inscripciones en el CDC 
más cercano a su  
domicilio. 
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*CURP 
*Comprobante de domicilio, *Constancia 
emitida por secretaria de salud, I.M.S.S., o de 
cualquier algún otro médico que registre su 
cédula profesional 

Desayunos Escolares  Entrega de desayunos fríos y calientes, 
diseñados con base a los criterios de calidad  
nutricional y acompañados de acciones de 
orientación alimentaria, aseguramiento de 
calidad y fomento en la producción de 
alimentos. 
 

*Ser  niña, niño y /o adolescentes en 
condiciones de marginación, inscritos en 
planteles públicos.  
*Registrarse en el Padrón del Programa. 
 

Cuota de 
recuperación $0.50 
por desayuno 

Avenida Laureles 1151, 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
C.P. 45149 
 
Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión:3476 

Brigadas médicas Se realizan cada miércoles en distintas 
colonias de Zapopan brindando servicios 
médicos, odontológicos, homeopatía y 
corte de pelo, podología. 

Asistir a la brigada Servicio gratuito Avenida Laureles 1151, y/o 
777 Colonia Unidad 
Fovissste en Zapopan 
Jalisco. 
 
C.P. 45149 
 
Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión: 3473 

Autismo Brinda atención a niños, niñas y 
adolescentes que presenten un diagnóstico 
de trastorno del espectro autista mediante 

*Diagnóstico elaborado por especialista (del 
sector público o privado) que describa la 
presencia de un Trastorno del Espectro Autista.  

Para quienes aún no 
cuentan con un 
diagnóstico y tienen 

Avenida Laureles 1151, 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
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un servicio terapéutico integral  donde a los 
padres de familia se les guía y forma para 
impactar la vida de sus hijos e hijas en un 
modelo que les permite desarrollar 
habilidades para participar en la vida 
cotidiana; mejorando la calidad de vida y la 
inclusión social. 

*Edad de los 3 años y hasta los 14 años. 
  

sospecha, el servicio 
de evaluación y 
diagnóstico tiene un 
costo fijo de: 
$0.00 
 $250.00 
El servicio 
terapéutico puede 
tener un costo de:  
$0.00 
$8.00 
$30.00 
$60.00 
$90.000 
El costo de la terapia 
se determina 
mediante el estudio 
socio-familiar. 

 
C.P. 45149 
 
Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión: 

Deporte adaptado Brinda atención Deportiva integral a 
Personas con Discapacidad, trabajando en 
conjunto con niños con o sin discapacidad, 
como parte de la inclusión Social. 
 

*Ser Persona CON Discapacidad de cualquier 
edad.  
*Ser menor de edad SIN Discapacidad de entre 6 
y 14 años de edad.  
*Estar físicamente Apto para practicar Deporte 

Cuota: a esta 
población sin costo.  
 
A las personas sin 
discapacidad. Costo: 
90.00, cuota única. 

Avenida Laureles  777, 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
 
C.P. 45149 
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Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión: 

Centro de Rehabilitación 
Integral 

Ofrece atención y servicio a personas con 
discapacidad temporal o permanente de 
todas las edades de una manera profesional 
y eficiente para lograr la mayor 
autosuficiencia posible, Las diferentes áreas 
de terapia son: rehabilitación física  y 
servicios de  audiometría, y auxiliares 
auditivos. 

*Ser una persona con discapacidad motora y 
física temporal o permanente 
*Asistir a ventanilla única del  Dpto. de Salud y 
Bienestar. 

Terapia de 
Rehabilitación física 
$8.00 
$38.00 
$60.00 
$90.00 
Audiometría 
$0.00 o  
$120.00. 
El costo de los 
auxiliares auditivos 
será de: 2,400.00 
El costo de la terapia 
se determina de 
acuerdo al estudio 
socioeconómico 

Privada Santa Laura S/N 
Colonia  Santa Margarita 
Zapopan Jalisco. 
 
C.P. 45149 
 
Teléfonos 31- 65 -46-28 
Directo. 
38-36-34-44 ext. 6708 
 
 
 
 
 
 

Vinculación laboral Apoyo para la inclusión laboral, gestión de 
gancho para estacionamiento preferencial, 
Talleres de Inclusión 

*Entrevista Inicial de la Ventanilla Única. 
* Solicitud de empleo 
*Comprobante de domicilio actualizada 
*Copia de identificación 
*CURP 

Servicio gratuito Avenida Laureles  777 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
 
C.P. 45149 
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Para Gancho de estacionamiento, se requiere 
entrevistar personalmente al Beneficiario, ya 
que será de acuerdo a sus necesidades. 
 
 

Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión: 6725,6723 

Capacitaciones en el Centro 
Productivo Empresarial 
Comunitario 
 

Provee herramientas a través de 
capacitaciones para la creación de 
proyectos de autoempleo, desarrollo de 
microempresas y/o cooperativas por medio 
de capacitación a mujeres, hombres y 
adultos mayores en condiciones de 
vulnerabilidad económica y violencia 
intrafamiliar para generar a nivel individual 
habilidades sociales, tecnológicas y 
laborales y contribuir en la generación de 
empleo. 

*Ser sujeto de asistencia social como lo cita el 
artículo 5 del  código de asistencia social del 
Estado de Jalisco vigente.  
*Ser mayor de edad.  
*Saber leer y escribir.  
*Vivir en el municipio de Zapopan. 
*Disponibilidad de horario 3 días por semana.  
*Entregar documentación requerida. 

Servicio gratuito Avenida Laureles 1151, 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
 
C.P. 45149 
 
Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión: 3461 

Talleres en Centros de Desarrollo 
Comunitario 

Ofrece talleres de regularización educativa, 
computación, oficios, arte, idiomas, 
deportivos, con la finalidad de contribuir al 
desarrollo local a través de la formación 
integral y/o capacitación productiva para 
que la población se apropie del espacio 
basado en las necesidades e intereses de la 
ciudadanía. 

*Ser sujeto de asistencia social como lo cita el 
artículo 5 del código de asistencia social del 
Estado de Jalisco vigente. 
*Entregar copia de IFE y comprobante de 
domicilio.   
*Pagar curso de interés. 
 
 

Cuota: 
Inscripción $25.00 
La mensualidad es 
variable, 
dependiendo de la 
zona. De $100.00 a 
$150.00, incluso 
exento. 

Avenida Laureles 1151, 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
 
C.P. 45149 
 
Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión: 3475 
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Servicios de salud para adultos 
mayores 

Servicios de Medicina General, Odontología 
y prótesis dentales, Psicología, Podología, 
Masajes electromecánicos, Flores de Bach, 
Homeopatía. 

*Ser adulto mayor (60 años o más)  
*Asistir al Centro Metropolitano del Adulto 
Mayor con el gafete de usuario, entregar 
documentación: 
2 fotografías tamaño infantil, identificación, 
comprobante de domicilio, número de servicio 
médico, nombre y número telefónico de familiar 

Consulta médica 
$18.00 
Odontología y 
prótesis dentales: 
variable de acuerdo 
al servicio. 
Consulta psicológica 
$8.00 
Podología $58.00 
Consulta 
homeopática $12.00 
Flores de Bach: 
aportación 
voluntaria 
Masajes 
electromecánicos 
$22.00 

Calle Cerrada Santa Laura 
s/n,  Colonia Santa 
Margarita 1era Sección en 
Zapopan Jalisco (frente a la 
Secundaria Técnica 47) 
 
C.P. 45140 
 
Teléfonos 38-34-55-20 y 
36-33-51-97 

Capacitación Gerontológica Cursos sobre temas relacionados a la vejez, 
envejecimiento, desarrollo humano y 
computación y educación abierta para 
adultos 

Ser adulto mayor (60 años o más), asistir al 
Centro Metropolitano del Adulto Mayor con el 
gafete de usuario, entregar documentación: 
2 fotografías tamaño infantil, identificación, 
comprobante de domicilio, número de servicio 
médico, nombre y número telefónico de familiar 

Servicio gratuito Calle Cerrada Santa Laura 
s/n,  Colonia Santa 
Margarita 1era Sección en 
Zapopan Jalisco (frente a la 
Secundaria Técnica 47) 
 
C.P. 45140 
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Teléfonos 38-34-55-20 y 
36-33-51-97 

Activación Física, Cultural y 
Recreativa para adultos mayores 

Gimnasia, cachibol, yoga, atletismo, coro, 
baile regional, baile flamenco, danzón,  
literatura, pintura al óleo, cine club, Juegos 
de mesa, billar, dibujo artístico 

Ser adulto mayor (60 años o más), asistir al 
Centro Metropolitano del Adulto Mayor con el 
gafete de usuario, entregar documentación: 
2 fotografías tamaño infantil, identificación, 
comprobante de domicilio, número de servicio 
médico, nombre y número telefónico de familiar 

Aportación 
voluntaria para: 
yoga, baile flamenco, 
danzón, pintura al 
óleo que se pide 
aportación 
voluntaria, las demás 
actividades son 
gratuitas. 

Calle Cerrada Santa Laura 
s/n,  Colonia Santa 
Margarita 1era Sección en 
Zapopan Jalisco (frente a la 
Secundaria Técnica 47) 
 
C.P. 45140 
 
Teléfonos 38-34-55-20 y 
36-33-51-97 

Centro de día para el Adulto 
mayor 

Servicios de estética, comedor, transporte, 
biblioteca, Asesoría Jurídica 

Ser adulto mayor (60 años o más), asistir al 
Centro Metropolitano del Adulto Mayor con el 
gafete de usuario, entregar documentación: 
2 fotografías tamaño infantil, identificación, 
comprobante de domicilio, número de servicio 
médico, nombre y número telefónico de familiar 

*Servicio de 
comedor: 
Desayuno $16.50 
Comida $7.50 
*Estética: variable 
de acuerdo al 
servicio desde $6.50 
hasta $50.00 
*Transporte: 
gratuito 

Calle Cerrada Santa Laura 
s/n,  Colonia Santa 
Margarita 1era Sección en 
Zapopan Jalisco (frente a la 
Secundaria Técnica 47) 
 
C.P. 45140 
 
Teléfonos 38-34-55-20 y 
36-33-51-97 
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*Asesoría jurídica: 
testamento ológrafo 
$60.00 

Desarrollo de habilidades 
productivas y emprendurismo 

Talleres de tejido, bordado en listón, 
pintura en tela y cerámica, bisutería, papel 
corrugado, papel maché, emprendurismo I 
y II 

Ser adulto mayor (60 años o más), asistir al 
Centro Metropolitano del Adulto Mayor con el 
gafete de usuario, entregar documentación: 
2 fotografías tamaño infantil, identificación, 
comprobante de domicilio, número de servicio 
médico, nombre y número telefónico de familiar 

Aportación 
voluntaria 

Calle Cerrada Santa Laura 
s/n,  Colonia Santa 
Margarita 1era Sección en 
Zapopan Jalisco (frente a la 
Secundaria Técnica 47) 
 
C.P. 45140 
 
Teléfonos 38-34-55-20 y 
36-33-51-97 

Credenciales de INAPAM Identificación Oficial que acredita al usuario 
como adulto mayor de 60 años a nivel 
nacional y con la cual puede accesar a 
descuentos en bienes y servicios 

*Solicitar entrevista vía telefónica, *Presentar 
documentación: original y copia de acta de 
nacimiento, identificación oficial con fotografía, 
comprobante de domicilio de Zapopan, CURP y 
dos fotografías tamaño infantil sin lentes y con 
frente despejada 

La credencial es 
gratuita.  
Servicio de enmicado 
de credencial $6.50 

Calle Cerrada Santa Laura 
s/n,  Colonia Santa 
Margarita 1era Sección en 
Zapopan Jalisco (frente a la 
Secundaria Técnica 47) 
 
C.P. 45140 
 
Teléfonos 38-34-55-20 y 
36-33-51-97 
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Centros de Convivencia y 
Alimentación para Adultos 
Mayores (Comedores 
asistenciales) 

Proporcionar desayuno y comida calientes, 
en el Centro de Convivencia y a domicilio en 
casos especiales. 

Entregar documentación completa: copia de 
acta de nacimiento, identificación oficial con 
fotografía, comprobante de domicilio de 
Zapopan, certificado de salud, proporcionar 
información para el estudio socio-económico. 
Participar en las actividades del comedor  

Sin Costo • CDC 2 Venta del 
Astillero: Carretera a 
Nogales No. 80, cruza 
con Manuel García y 
Juan Gil Preciado. Tel. 
31 51 01 67 

• CDC 3 Santa Ana 
Tepetitlán: Hidalgo s/n, 
Esquina con Aquiles 
Serdán. Tel 14 04 22 33 
y 36 12 06 09 

• CDC 16 Vista Hermosa: 
Vista Puesta del Sol 
s/n, entre Vista Selene 
y Vista Campiña. Tel. 
36 25 83 16 

• CDC 17 Lomas de 
Tabachines: Nardos 22, 
Esquina con Laureles, 
Tel. 33 66 55 36  

Apoyos de asistencia Social a 
través de Trabajo social de 
CEMAM 

Atención y seguimiento de casos de adultos 
mayores en situación de abandono, 
desamparo y omisión de cuidados. 

Ser adulto mayor de 60 años en adelante, sujeto 
de asistencia social como lo cita el artículo 5 del  
código de asistencia social del Estado de Jalisco 
vigente. 

Sin Costo 
 

Calle Cerrada Santa Laura 
s/n,  Colonia Santa 
Margarita 1era Sección en 
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*Solicitud del  beneficiario y/o canalizado por 
alguna institución de asistencia social. *Integrar 
un expediente con los documentos de 
identificación  del beneficiario. *Entrevista de 
orientación. *Estudio Sociofamiliar. 
 

Zapopan Jalisco (frente a la 
Secundaria Técnica 47) 
 
C.P. 45140 
 
Teléfonos 38-34-55-20 y 
36-33-51-97 

Servicio en Centros de 
Desarrollo Infantil CDI/ Centros 
de Atención Infantil 
Comunitarios, CAIC 

Proporcionar protección y formación 
integral a las niñas y niños que se 
encuentren en situación de vulnerabilidad, 
a través de acciones educativas y 
asistenciales que propicien la interrelación 
de su familia con la sociedad para generar 
ambientes propicios que faciliten su 
inserción al ámbito escolar y social, en 
condiciones de igualdad de oportunidades. 

*Entrevista inicial y con las áreas de trabajo 
social, psicología y médico, *Entrega de 
documentación del menor: fotografías, copia de 
acta de nacimiento, certificado de nacimiento, 
exámenes médicos de laboratorio, certificado 
médico, CURP, cartilla de vacunación.  
*Entrega de documentos de los beneficiarios: 
copia de comprobante de domicilio, copia de 
identificación, cartas laborales, comprobantes de 
ingresos (preferentemente no más de 7 salarios 
mínimos la suma mensual de ambos ingresos), 
fotografías, dos personas autorizadas mayores de 
edad también con copia de comprobante de 
domicilio, identificación y fotografías. Solamente 
los ingresos de CDI`s e realizaran visitas laborales 
y domiciliarias, y de esa manera se fijará su cuota 

En los Centros de 
Desarrollo Infantil, 
CDI, la cuota que se 
cobra es un 
porcentaje del total 
de los ingresos de 
ambos padres: 
10% por un becario  
12% dos becarios 
14% tres becarios 
 
Centros de 
Atención Infantil 
Comunitario, CAIC 
La Higuera $50.00 
La Coronilla $50.00 

Avenida Laureles 1151, 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
 
C.P. 45149 
 
Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión: 3474 
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de recuperación mensual conforme a sus 
ingresos. 
La cuota semanal por niño ya está establecida en 
CAIC. 
 

Cotos de Santa Ana 
$80.00 
Miramar $100.00 
Las cuotas de CAIC 
son por niño por 
semana. 

Carril Rosa Rehabilitación en el agua para mujeres que 
padecen linfedema como consecuencia del 
tratamiento del cáncer de mama. 

*Autorización de su oncólogo (donde se 
especifique que puede recibir rehabilitación 
acuática) 
*Estudio socioeconómico realizado por trabajo 
social del DIF Zapopan 
*Diagnóstico expedido por la Cruz Verde 
Municipal o Centro de Salud que reúnan los 
requisitos que solicita COMUDE para ingresar a 
la alberca 
*Contar con credencial de COMUDE misma que 
será tramitada por DIF sin costo 
*2 fotografías tamaño infantil 

 
 
 
Servicio gratuito 

Avenida Laureles 1151, 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
 
C.P. 45149 
 
Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión: 6003 

 Trabajo social                      
Apoyos Asistenciales 

Se brinda atención oportuna a individuos, 
familias y comunidades en situación de 
vulnerabilidad, otorgándoles apoyos y 
servicios asistenciales para que logren 
superar su necesidad apremiante con el fin 
de contribuir en el bienestar familiar, 

*Ser sujeto de asistencia social como lo cita el 
artículo 5 del  código de asistencia social del 
Estado de Jalisco vigente. 
*Solicitud del  beneficiario y/o canalizado por 
alguna institución de asistencia social.  

Se pretende que el 
beneficiario cubra un 
25% del costo del 
apoyo, sujeto a 
valoración del 

Avenida Laureles 1151, 
Colonia Unidad Fovissste 
en Zapopan Jalisco. 
 
C.P. 45149 
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mediante la atención de casos en ventanilla 
única,  casos urgentes y de fortalecimiento 
sociofamiliar. 

*Integrar un expediente con los documentos de 
identificación  del beneficiario, entrevista de 
orientación, Estudio Sociofamiliar, vivir dentro 
del   municipio de Zapopan. 
 

estudio 
sociofamiliar. 
 

Teléfonos 38-36-34-44 
Extensión: 

 


