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1 Becarios
Es el Total de Becarios inscritos que 

conforman el centro.
1273 Menores Mensual Anual

Listas de Asistencia y 

expediente del menor

Agilizar los tramites para el 

ingreso del menor.
1013 1024 1044 1063 1064 1085 902 897 929 1036 1036 1036 1085 85

2 Becarios
Es número total de Menores Asistentes en el 

mes 
1.034 Menores Mensual Anual Lista de asistencia

Disminuir el ausentimos 

escolar
916 941 985 1023 998 1022 855 733 754 1022 1022 1022 1023 99

3 Familias
Es el Total de Familias Beneficiadas  con los 

servicios del centro.
1.068 Familiar Mensual Anual

Reporte de familias 

beneficiadas

Agilizar los tramites para el 

ingreso del menor.
851 874 869 884 886 880 766 658 700 880 880 880 886 83

4 Casos

 Son a las que se transfiere a las personas a 

servicios y/o apoyos internos del DIF 

Zapopan.

130 Casos Mensual Anual Informe de derivaciones
Agilizar los tramites 

administrativos 
3 7 7 6 9 6 2 0 6 7 6 2 61 47

5 Casos
Son a las que se transfiere a las personas a 

instituciones externas al DIF Zapopan.
45 Casos Mensual Anual

Informe de 

canalizaciones

Agilizar los tramites 

administrativos 
5 1 0 1 7 7 1 3 0 3 2 30 67

6 Raciones
Son raciones alimenticias que se le brindan al 

menor, desayunos, refrigerios y comidas.
639.575 Raciones Mensual Anual

Formato de raciones 

alimenticias

Contar con un menu  con 

balance nutricional para el 

menor

50348 48776 43128 52067 50693 58607 38419 33744 38862 38054 49554 35068 537320 84

7 Eventos

Son eventos recreativos, deportivos y 

culturales que se han realizado para 

desarrollo fisico y social de los menores

121 Eventos Mensual Anual

Acta de acuerdo de 

Sociedad de Padres de 

Familia

Tener autorizacion de 

Sociedad de Padres de 

Familia

5 15 12 34 13 18 17 6 9 7 0 8 144 119

7,1 Becarios
Los los beneficiados de los eventos que se 

realizan
870 Asistentes Mensual Anual

Lista de asistencia y lista 

de autorizacion para 

salida de eventos de 

Padres de Familia

Tener autorizacion de 

Sociedad de Padres de 

Familia

630 765 736 1519 1268 1255 1699 258 1064 1011 0 2677 2677 308

11 Valoraciones

Son evaluaciones en donde se utilizan 

instrumentos para medir características 

psicológicas de un individuo, así como la 

interpretación de las mismas por escrito. 

Además se hace uso de las herramientas 

como la entrevista y observación.

827 Valoraciones Mensual Anual
Reporte de valoraciones 

psicologicas

Contar con el material y el 

seguimiento de las 

observaciones por parte de 

las Educadoras

57 50 61 51 80 100 77 198 190 114 117 1 1096 133

H. AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)

Descripción

SISTEMA DIF MUNICIPAL ZAPOPAN

Direccion de Fortalecimiento Familiar

Departamento de Atencion y Desarrollo a Menores en Edad Temprana (ADEMET)

Línea(s) de Acción Estrategia Eje Rector

Por el desarrollo cognoscitivo, afectivo, fisico y cultural a menores en edad Temprana.
Zapopan promotor de localidad 

educativa a nivel basico.
Zapopan unido y cercano a la gente

NO LLENARLO

Narrativa

Centros de Desarrollo Infantil (CDI`s)

Son centros de desarrollo infantil donde se  brinda educación inicial y preescolar a los niños y niñas en edad temprana  entre edades de 6 meses a 5 años con 11 meses, hijos de 

madres trabajadoras permitiendoles ser apoyadas con el resguardo, proteccion y desarrollo de sus hijos.

Madres trabajadoras del municipio  con mejores oportunidades laborables, por contar con un lugar seguro para el cuidado y atención de sus hijos.   

Cubrir el 90%  de la capacidad instalada en todos los CDI`s durante el ciclo escolar 2009 - 2010 permitiendo ofrecer a las madres un sitio seguro, sano y estimulante donde dejar a 

sus hijos durante su jornada laboral.

Procedimientos Generales

Menores Inscritos

Menores asistentes

Familias beneficiadas

Derivaciones 

Canalizaciones

Por la busqueda de oportunidades de superacion personal en el ambito laboral a madres 

trabajadoras sin seguridad social.

Zapopan promotor de equidad y 

genero
Zapopan unido y seguro

Por el desarrollo de acciones preventivas que les permitar mejorar su calidad de vida a las familias 

en condiciones de vulnerabilidad.

Zapopan responsable de la poblacion 

socialmente en riesgo
Zapopan unido y seguro

Valoraciones Psicologicas

Raciones alimenticias

Eventos

Asistentes a Eventos



12 Entrevistas

 Es el primer encuentro con los usuarios con la 

finalidad de recabar información general e 

identificar su solicitud de servicio para 

ubicarla en el área correspondiente, 

otorgándole un número de expediente

880 Entrevistas Mensual Anual
Reporte de entrevistas 

psicologicas

Contar con el material y el 

seguimiento de las 

observaciones por parte 

de las Educadoras

72 111 85 78 92 85 151 119 101 26 16 1 937 106

14 Planes

Es donde el Psicologo  detecta 

observaciones  en la valoracion psicologica 

del menor.

1266 Planes Mensual Anual
Reporte de planes de 

seguimiento

Contar con la disposicion 

del menor
114 141 131 101 149 153 95 884 70

15
Registro de 

evaluciones

Se registra el numero de evualuaciones  

detectadas en  el desarrollo psicomotor de 

cada uno de los niños del centro.

1.251 Evaluzaciones Mensual Anual

Evaluaciones del menor 

(expediente de 

psicologia)

Contar con el material y el 

seguimiento de las 

observaciones por parte 

de las Educadoras

107 163 128 47 131 197 298 1071 86

16 Sesiones
Son las sesiones que se brindan a la 

población atendida.
2.394 Sesiones Mensual Anual

Reporte de sesiones 

psicologicas 

individuales

Realizar la programacion 

de sesiones
181 245 194 208 217 196 179 158 153 160 131 57 2079 87

17 Sesiones
Son las sesiones se que llevan de pareja y se 

brindan a la población atendida.
72 Sesiones Mensual Anual

Reporte de sesiones 

psicologicas de pareja

Realizar la programacion 

de sesiones
9 14 11 10 8 8 13 8 9 11 7 4 112 156

18 Sesiones
Son las sesiones familiares que se brindan a la 

población atendida.
70 Sesiones Mensual Anual

Reporte de sesiones 

psicologicas familiares

Realizar la programacion 

de sesiones
8 8 13 13 9 10 3 6 6 4 4 1 85 121

19 Sesiones
Son las sesiones grupales que se brindan a la 

población atendida.
505 Sesiones Mensual Anual

Reporte de 

valoraciones 

psicologicas

Programar las sesiones 

adecuando al tiempo de 

los Padres

32 23 37 94 30 27 24 26 22 24 21 11 371 73

20 Grupos

Son grupos conformados por  papás y mamás 

interesados en educar mejor a sus hijos 

contando con mayores herramientas para 

dicha tarea 

15 Grupos Mensual Anual

Reporte de grupos de 

escuela para Padres y 

fotografias

Programar las sesiones 

adecuando al tiempo de 

los Padres

10 14 14 15 16 13 8 5 8 10 8 5 16 107

20,1 Asistentes

Son los padres que se encuentran 

programados para asistir a Escuela para 

Padres

427 Asistentes Mensual Anual
Lista de asistentes   y 

fotografias

Programar las sesiones 

adecuando al tiempo de 

los Padres

127 170 190 173 142 197 81 60 69 95 75 86 197 46

20,2 Sesiones

Son las sesiones que se encuentran 

programados para asistir a Escuela para 

Padres

88 Sesiones Mensual Anual Reporte de sesiones 

Programar las sesiones 

adecuando al tiempo de 

los Padres

12 19 19 19 25 20 16 13 15 17 14 14 203 231

21 Grupos

Son grupos conformados por  papás y mamás 

interesados en educar mejor a sus hijos 

contando con mayores herramientas para 

dicha tarea 

15 Grupos Mensual Anual
Reporte de grupos  y 

fotografias

Programar las sesiones 

adecuando al tiempo de 

los Padres

13 11 10 10 10 11 3 2 6 5 16 4 16 107

21,1 Asistentes
Son los padres que se encuentran 

programados para asistir a Familias Unidas
427 Asistentes Mensual Anual

Lista de asistentes   y 

fotografias

Programar las sesiones 

adecuando al tiempo de 

los Padres

227 182 176 190 221 273 63 31 24 116 124 86 273 64

21,2 Sesiones

Son las sesiones que se encuentran 

programados para asistir a Grupos de 

Familias Unidas

88 Sesiones Mensual Anual Reporte de sesiones 

Programar las sesiones 

adecuando al tiempo de 

los Padres

20 28 24 26 25 23 8 3 42 16 41 16 272 309

22 Filtros

Son los filtros diarios que se aplican durante la 

revision de  los menores en el registro de 

entrada.

199.838 Filtros Mensual Anual
Formato de reporte 

medico

Contar con el material  

necesario para el registro 

de los filtros

15344 15368 16740 16178 16142 18272 10806 9741 6640 10109 10521 4984 150845 75

23 Consultas

Es la detección oportuna de enfermedades, 

asi como tratamientos especificos, 

rehabilitacion y seguimiento clinico a fin de 

conservar, mejorar y recuperar el estado 

optimo de salud en los becarios y promover 

una cultura de autocuidado en los mismos.

4.792 Consultas Mensual Anual
Reporte de consultas 

medicas

Atender a los padres en 

caso se requerir una 

consulta

422 538 325 328 414 378 274 112 24 359 287 29 3490 73

24 Valoraciones

Son las valoraciones medicas que emite el 

medico una vez que previamente haya 

analizado y valorado el paciente, asi mismo 

se registra dichas valoraciones en el 

expediente medico.

1.620 Valoraciones Mensual Anual
Reporte de 

valoraciones medias

Contar con los expedientes 

medicos del menor
85 185 18 97 106 20 95 13 15 114 117 1 866 53

25 Entrevistas
Son entrevista en donde el doctor revisa 

fisicamente el estado de salud del menor.
655 Entrevistas Mensual Anual

Reporte de entrevista 

medicas

Contar con los expedientes 

medicos del menor
39 40 31 35 33 23 48 52 22 26 16 1 366 56

Entrevistas Psicologicas

Planes de seguimiento y/o 

tratamiento

Evaluaciones a nivel madurativo

Sesiones Psicologicas individuales

Sesiones  Psicologicas de pareja

Sesiones psicologicas  familiares

Sesiones psicologicas grupales

Grupos de Escuela para Padres

Asistentes a Escuela para Padres

Sesiones para Escuela para 

Padres

Filtros Medicos

Familias Unidas

Asistentes a Familias Unidas

Sesiones de Familias Unidas

Consultas de Medicina General

Valoraciones Medicas

Entrevistas Medicas



26 Derivaciones

Son las derivaciones medicas ya sean se 

entrada o de salida  mismas se hacen dentro 

del mismo Sistema

185 Derivaciones Mensual Anual
Reporte de 

derivaciones medicas

Contar con el material 

para derivarlo y designarlo 

al lugar correspondiente

5 5 13 3 8 6 4 6 7 6 2 65 35

27 Canalizaciones

Son las canalizaciones medicas ya sean se 

entrada o de salida  mismas se hacen dentro 

del mismo Sistema

86 Canalizaciones Mensual Anual
Formatos de 

derivaciones medicas

Contar con el material 

para canalizarlo y 

designarlo al lugar 

correspondiente

6 2 3 4 5 4 2 1 3 3 2 35 41

28 Platicas

Son  platicas que se brinda tanto a los 

menores como a Padres de Familia sobre 

temas de salud.

232 Platicas Mensual Anual

Acta constitutiva de 

Platicas de Salud o club 

de la Salud

Programar las platicas 

adecuando al tiempo de 

los Padres

20 31 21 30 36 25 18 16 23 27 31 13 291 125

28,1 Asistentes
Son los menores que asisten  a las platicas 

sobre la salud
979 Asistentes Mensual Anual

Reporte mensual del 

Club de la Salud de DIF 

Jalisco

Difundir la informacion 

para que los padres asistan
259 368 483 518 511 360 300 350 205 414 239 52 518 53

29 Menores

 Es la detección y seguimiento del estado 

nutricional de los menores que acuden al 

centro, se detectan los menores que tengan 

algun grado de desnutricion.

271 Menores Mensual Anual
Reporte de peso y tallla 

bimestral

Contar con el material 

adecuado para que 

medico del centro pueda 

llevar acabo el peso y talla 

de los menores

7 25 24 20 22 20 9 18 20 32 5 0 32 12

30 Menores

 Es la detección y seguimiento del estado 

nutricional de los menores que acuden al 

centro, se detectan los menores que tengan 

algun grado de obecidad y asi mismo se le 

da el seguimiento nutricional adecuado.

111 Menores Mensual Anual
Reporte de peso y tallla 

bimestral

Contar con el material 

adecuado para que 

medico del centro pueda 

llevar acabo el peso y talla 

de los menores

7 23 19 9 23 19 19 3 21 16 4 23 21

31 Menores

 Es la detección y seguimiento del estado 

nutricional de los menores que acuden al 

centro y se detectan los menores que se 

encuentran sanos.

891 Menores Mensual Anual
Reporte de peso y tallla 

bimestral

Llevar acabo de manera 

constante el monitoreo del 

peso y talla de los menores.

902 893 942 994 953 983 815 831 888 800 850 835 994 112

Asistentes a platicas de 

Educacion para la salud

Menores detectados con 

desnutricion

Menores detectados con 

obecidad

Menores sanos

Derivaciones Medicas

Canalizaciones Medicas

Platicas de Educacion para la 

salud


