H. AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)

ANO: 2011

Clave Descripcién
Direccién General Sistema Municipal DIF Zapopan
Direccién Direccion de Fortalecimiento Familiar
Depuric.lmer.ﬂ’o / Coordinacién de atencién a Familias
Coordinacién
Partida Presupuestal
No. Narrativa
Programa / Proceso / Prevencién de Riesgos Psicosociales
Provecto
D L, Implementar modelos de prevencién de riesgos psicosociales en nifios, nifias y adolescentes, proporcionando informacion especifica,
escripcion fomentando los factores de proteccion, asi como brindar y promover apoyos, desarrollando y estableciendo un sistema de
P st Nifios, nifas, adolescentes, y padres de familia reducen los factores de riesgos, asi como, promocién de habilidades de proteccion,
roposito que reducen la vulnerabilidad a través del desarrollo de efilos de vida saludables.
Alcance y/o
Medicién del Logro: | Durante el 2010 se cubrird el 100% de las solicitudes en el abordaje de prevencion de los riesgos psicosociales, atencion, seguimiento y
(Cantidad, Calidad y orientacion de familias y centros educativos.
Jiempo)
No. Linea(s) de Accién NUm. Ref. Estrategia Eje Rector
Crear y mantener vinculos interinstitucionales pclr.O proporcionar atencién y seguimiento a S/N : apopan Zapopan Modermno
adolescentes en conflicto con la ley. vinculado y
Reforzar factores de prot ion en adol nt viten la reincidencia delictiv S/N Zopopan z n unid r
eforzar factores de proteccion en adolescentes que eviten la reincidencia delictiva. / promodor de la apopan unido y seguro
Fomentar la cultura del deporte y el uso adecuado del tiempo libre que permita un sano S/N Zapopan Zapopan unido y cercano a
desarrollo en ninos, ninas y adolescentes. promotor del la gente
1 Favorecer las condiciones de vida de las familias multiproblemdticas y en situacion critica que S/N Zapopan Zapopan Unido y cercano a
viven un proceso de adiccién. Saludable la gente
9 Promover y contribuir en los estilos de vida saludables tanto en las escuelas, comunidades y S/N Zapopan Zapopan Unido y cercano a
familias a nifos, adolescentes y adultos. responsable de la gente
Productos Atributo(s) o caracteristica(s) Metas Unidad de Condiciones para Lograr el
No. Procedimientos Generales Entregables . P 9
del producto 2011 Medida Producto
(Mesurables)
1
11 a
ATENCION A ESCUELAS Y COMUNIDAD (Subprograma)
SERVICIOS
Atencion en Ce”tm(s Tducat;"“ y comunidades Sesiones Grupos preventivos 100 Sesiones Demanda de la poblacion | 27 | 22 | 1656 | 1026 | 2175 | 3286 | 1485| 326 |3972| 1813 | 1599 | 643 | 18030 18030
Platicas
. . Talleres Brindar talleres Educoformativos 4 Talleres Asistencia de la poblacién 30 30 251 491 277 | 304 250 186 1819 45475
Talleres Educoformativos (asistentes)
Informacién General acerca de
Orientaciones Orientaciones | |0 Servicios que se brindan en 48 Orientaciones | Demanda de la poblacién 1 114 66 76 | 108 | 109 | 107 | 7 2 678 1413
PREVERP o de los programas de
la institucién.
. Aplicaciéon de estudios para .
Estudios soCioeconomicos Estudios otorgamiento de apoyos 10 Estudios Casos presentados 3 3 5 9 5 1 2 28 280
Seguimiento de caso Casos Seguimiento de Expedientes 10 Casos Casos presentados
Visitas de seguimiento Visitas Investigacion sociofamiliar en 10 Visitas Casos presentados
campo.
APOYOS
Becas Educativas Estatales y Municipales) Becas Entrega de Becas gducohvas 20 Becas Casos presentados
en especie
Despensas Despensas Enfrega de despensa mensuales 24 Despensas Casos presentados 43 43 179

en especie




ATENCION PSICOLOGICA (Subprograma)

1.2
SERVICIOS
Informacién General acerca de
. . los Servicios que se brindan en . . -
Orientaciones PREVERP o de los programas de 100 Orientaciones | Demanda de la poblacién
Orientaciones la institucién.
Entrevistas Iniciar frofom{emo a pe'rsonos 90 Entrevistas Demanda de la poblacion 36 28 31 15 18 11 22 11 172 191
£ . que solicitan servicio
ntrevistas
. Atencion psicologi . . . -
o Terapias encion psicologica a 90 Sesiones | Asistencia de Poblacion 90 | 108 | 94 | 123 | 4| 02| n2 | 47| 7% 878
Terapias individuales adolescentes.
. Atencion psicologica a . . . -
. . Terapias P - 9 90 Sesiones Asistencia de Poblacion 2 1 4 6 5 18 20
Terapias familiares padres de familia.
Terapias de grupo Terapios | /\1€Ncion psicologica a 90 Sesiones | Asistencia de Poblacién 1o | 126 | 128 | m2 | e | 2| ns | s4 | se3 981
adolescentes.
» . Casos Casos a endlqo§ con ideacion 1 Casos Asistencia de Poblacion
Ideacién suicida suicida
Intento suicida Casos Casos Ofen?&?c?;gon infentos 1 Casos Asistencia de Poblacién
Casos de personas en crisis a
Intervencion en crisis Casos quienes se proporciond 1 Casos Asistencia de Poblacion
contencién psicoldgica.
1.3 TRABAJO SOCIAL (Act. Operativa)
SERVICIOS
" Aplicacién de estudios para "
Estudios socioeconomicos Estudios otorgamiento de apoyos 2 Estudios Casos presentados
- Investigacion sociofamiliar en -
Visitas de seguimiento Visitas campo. 50 Visitas Casos presentados
Informacién General acerca de
. . los Servicios que se brindan en . . .
Orientaciones PREVERP o de los programas de 20 Orientaciones | Demanda de la poblacion
Orientaciones la institucion.
Seguimiento de caso Casos Seguimiento de Expedientes 50 Casos Casos presentados
Atencion en centros edL.JCatIVOS y comunidades Sesiones Grupos preventivos 20 Sesiones Demanda de la poblacién
(Platicas)
Casos Brlndor:fgterjgg:g %er;onos 20 Casos Casos presentados
Terapia de apoyo querequi poy
APOYOS
X . Becas Enirega de Becas gduccmvos 0 Becas Casos presentados
(Becas Educativas Estatales y Municipales) en especie
Entrega de despensa
Despensas Despensas emergentes en especie 5 Despensas Casos presentados




1.4 ATENCION A GRUPOS DE ALTO RIESGO (PROMOTORES) (Subprogramay)
SERVICIOS
Atencion en centros educativos y comunidades Sesiones Grupos preventivos 20 Sesiones Demanda de la poblacién
(Platicas)
Ligas Deportivas (torneos) Ligas deportivas Brindar espacios de. recreacion 3 Ligas Asistencia de la poblaciéon
y sano esparcimiento
Eventos Culturales Eventos culturales Brindar espacios d? rgcreocwon 1 Eventos Asistencia de la poblacién
y sano esparcimiento
IEEA Adolescentes Adoles;enfes reinsercion 20 Adolescentes Asistencia de la poblacién
educativa
Visitas Domiciliarias Visitas Invesfigacion sociofamiliar en 25 Visitas Casos presentados
campo.
Talleres Educoformativos Talleres Brindar talleres Educoformativos 3 Talleres Asistencia de la poblacién
Brigadas Juveniles Grupos Grupos preventivos 5) Grupos Asistencia de la poblacién
Redes Sociales Redes Redes de apoyo en prevencion 5 Redes Asistencia de la poblacién
APOYOS
Becas (Becas educativas Estatal y municipal, i
( K v P Becas Enirega de Becas gducoﬂvos 15 Becas Casos presentados
deportivas) en especie
Entrega de despensa mensuales
Despensas Despensas en especie 360 Despensas Casos presentados
1,5 Poblacion (Por Programa) 1574
1.4 LINEA AMIGO- AMIGO Tel-Cij (Subprograma)
SERVICIOS
Brindar atencién oportuna a
Llamadas personas consumidoras de 720 Llamadas Demanda de la poblacién 442 290 366 357 332 343 355 366 350 | 344 354 185 4084 567
Liamadas Atendidas (Asesoria) sutancias en momentos de crisis
Canalizacién a ong's o
) . Canalizaciones instituciones donde se le de 72 Canalizaciones | Demanda de la poblacién
Canalizaciones (Externas) seguimiento especializado
Derivacién algun programa de
Derivaciones la institucién donde le brinden 72 Derivaciones Demanda de la poblacién
Derivaciones (Interno-dif) el seguimiento especializado.
1,5 Poblaciéon (Por Programa) 720
1.4 ADOLENCENTE EN CONFLICTO CON LA LEY (Subprograma)
SERVICIOS
Casos derivados por la
Grupos preventivos para Subdireccién general de
Sesiones adolescentes en modalidad de 36 Sesiones ejecucodn y medidas de 6 6 17
"libertad asistida” prevencion y readaptacion
Platicas Preventivas social.
. BT Casos derivados por la
Terapia psicolégica - L
. Subdireccion general de
Terapias proporcionada a adolescentes 15 Terapias ejecucodn y medidas de
P en modalidad de "libertad P jecucony °
istida” prevencion y readaptacion
Terapia Psicologica asistiaa social.
1,5 Poblacién (Por Programa) 25




